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Almennt
Kaupfélag Borgfirdinga hefur einsett sér ad tryggja trinad, areidanleika og tilteekileika
personuupplysinga i hvivetna.

[ persénuverndarstefnu pessari er pvi lyst hvernig Kaupfélag Borgfirdinga vinnur med
persénuupplysingar einstaklinga. Oll vinnsla fyrirteekisins 4 persénuupplysingum fer
fram & grundvelli laga nr. 90/2018 um persénuvernd og vinnslu persénuupplysinga
(~personuverndarlog”).

Med persénuupplysingum er att vio allar upplysingar sem heegt er ad rekja til tiltekins
einstaklings. Hér ma nefna upplysingar 4 bord vid nafn, kennitdlu, heimilisfang,
simantmer, netfang, myndefni, netaudkenni, samskipti og fleira. I 2. tl. 3. gr.
perséonuverndarlaga ma finna nanari atlistun 4 pvi hvad fellur undir hugtakid
personuupplysingar.

Med vinnslu & persénuupplysingum er att vio adgerd eda rod adgerda par sem unnid er
med personuupplysingar. Sem demi um vinnslu & persénuupplysingum mé nefna
sofnun peirra, skraningu, vardveislu, breytingu, midlun, notkun, skodun og fleira. 14. 1.
3. gr. persénuverndarlaga er nanar ttskyrt hvad fellur undir hugtakid , vinnsla”.

Abyrgdaradili

Abyrgdaradili ad vinnslu persénuupplysinga er sa adili sem dkvedur tilgang og adferdir
vid vinnsluna, sbr. 6. tl. 3. gr. persénuverndarlaga. Kaupfélag Borgfirdinga er i hlutverki
abyrgoaradila pegar kemur ad vinnslu persénuupplysinga um einstaklinga sem
personuverndarstefna pessi tekur til.

Samskiptaupplysingar Kaupfélags Borgfirdinga:
o Kaupfélag Borgfirdinga, kt. 680169-6679
e Egilsholt 1, 310 Borgarnes

e Simanamer: 430-5500
e Netfang: kb@kb.is

Hvenzr vinnur Kaupfélag Borgfirdinga med persénuupplysingar?

Vidskiptamannaskrd
Til ad eiga 1 vidskiptum og til ad audvelda samskipti heldur Kaupfélagid skra yfir
vidskiptavini asamt vioskiptasogu. I vidskiptamannaskré eru eftirfarandi upplysingar
skradar:
* Audkennis- og tengilidaupplysingar, svo sem kennitala, nafn, simantimer og
netfang.
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» Reikningsupplysingar.
* Vidskiptasaga.

Heimild til vinnslu persénuupplysinga byggir 4 1ogmeetum hagsmunum, sbr. 6. tl. 1.
mgr. 9. gr. persénuverndarlaga.

Adgangur ad vefverslun
Pegar stofnadur er adgangur ad vefverslun Kaupfélagsins fyrir veentanlegan vidskiptavin
eru skradar eftirfarandi upplysingar:
» Audkennis- og tengilidaupplysingar, svo sem kennitala, nafn, simantimer og
netfang.
* Reikningsupplysingar.

Heimild til vinnslu persénuupplysinga byggir 4 16gmeetum hagsmunum, sbr. 6. tl. 1.
mgr. 9. gr. persénuverndarlaga.

Minar siour
Til ad vidskiptavinur geti skodad vidskiptasogu sina og reikninga getur vidkomandi
skrad sig inn & ,Minar sidur” & vefsidu Kaupfélagsins. [ peim tilvikum eru unnid med
eftirfarandi upplysingar:

» Audkennis- og tengilidaupplysingar, svo sem kennitala, nafn, simantimer og

netfang.

» Reikningsupplysingar.

* Vidskiptasogu.

= Vidskiptastodu.

Heimild til vinnslu persénuupplysinga byggir 4 1ogmeetum hagsmunum, sbr. 6. tl. 1.
mgr. 9. gr. persénuverndarlaga.

Kaup i gegnum vefverslun
Pegar versla0 er 1 vefverslun Kaupfélagsins eru eftirfarandi upplysingar skradar:
= Audkennis- og tengilidaupplysingar, svo sem kennitala, nafn, simantimer og
netfang.
» Reikningsupplysingar.
*  Vorukaup.
* Fjarheed vorukaupa.

Heimild til vinnslu persénuupplysinga byggir 4 1ogmeetum hagsmunum, sbr. 6. tl. 1.
mgr. 9. gr. persénuverndarlaga.

Reikningagero
Pegar vioskipti eiga sér stad er reikningur ttbainn i vidskiptamannakerfi Kaupfélagsins
og 1 peim tilvikum eru eftirfarandi upplysingar skrédar:
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* Audkennis- og tengilidaupplysingar, svo sem kennitala, nafn og netfang.
» Upplysingar 4 reikningi.

Heimild til vinnslu persénuupplysinga byggir 4 1ogmeetum hagsmunum, sbr. 6. tl. 1.
mgr. 9. gr. persénuverndarlaga.

Félagsmannaskra

Kaupfélagido heldur skra yfir félagsmenn i peim tilgangi ad halda utan um
stofnsj6dsinneign, veita peim afsleetti og senda upplysingar um starfsemi félagsins.
pessum tilgangi er unnid med eftirfarandi upplysingar:

* Auodkennis- og tengilidaupplysingar, svo sem kennitala, nafn, simantimer og
netfang.

Heimild til vinnslu persénuupplysinga byggir a4 16gmatum hagsmunum, sbr. 6. tl. 1.
mgr. 9. gr. persénuverndarlaga.

Ldnadrottnaskrd
Til ad eiga 1 vidskiptum og til ad audvelda samskipti heldur Kaupfélagid skra yfir
lanadrottna. I lanadrottnaskra eru eftirfarandi upplysingar skradar:

* Auodkennis- og tengilidaupplysingar, svo sem kennitala, nafn, simantimer og
netfang.

Heimild til vinnslu persénuupplysinga byggir 4 1ogmeetum hagsmunum, sbr. 6. tl. 1.
mgr. 9. gr. persénuverndarlaga.

Umbodssala
Til ad Kaupfélagid getid stundad vidskipti i umbodi annarra parf fyrirtekid ad skra
eftirfarandi upplysingar:

» Tengilidaupplysingar, svo sem nafn, simantimer og netfang.

Heimild til vinnslu persénuupplysinga byggir 4 1ogmeetum hagsmunum, sbr. 6. tl. 1.
mgr. 9. gr. persénuverndarlaga.

Tolvupostsamskipti
Pegar einstaklingar eiga 1 tolvupoéstsamskiptum vid Kaupfélagid vinnur fyrirteki
eftirfarandi upplysingar:

» Tengilidaupplysingar, svo sem nafn og netfang.
= Samskipti.

Heimild til vinnslu persénuupplysinga byggir 4 16gmeetum hagsmunum, sbr. 6. tl. 1.
mgr. 9. gr. persénuverndarlaga.
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Samfélagsmidlar
Kaupfélag Borgfirdinga er baedi med sidur a Facebook og Instagram og geta einstaklingar
sent skilabod i gegnum pa midla. Fyrirteekinu er i peim tilvikum naudsynlegt ad vinna
med personuupplysingar i peim tilgangi ad taka 4 moéti og svara skilabodum. Pegar
einstaklingar senda skilabod i gegnum midlana vinnur fyrirteekid med eftirfarandi
upplysingar:

* Notendanafn og mynd (ef mynd fylgir notendanafni).

» Skilabod.

Heimild til vinnslu persénuupplysinga byggir alla jaftna 4 sampykki, sbr. 1. tl. 1. mgr. 9.
gr. personuverndarlaga.

Oryggismyndavélar

Starfsstod Kaupfélags Borgfirdinga er voktud med oryggismyndavélum i oryggis- og
eignavorsluskyni. Myndefnid geymist ad hamarki i 90 daga og ey0ist ad peim tima
lidonum sjalfkrafa.

Heimild til vinnslu persénuupplysinga byggir 4 1ogmeetum hagsmunum, sbr. 6. tl. 1.
mgr. 9. gr. persénuverndarlaga.

Midlun persénuupplysinga til pridja adila

Kaupfélag Borgfirdinga notar rafreenar lausnir fra pridja adila sem audvelda fyrirteekinu
ad halda utan um og midla upplysingum. Eigendur lausnanna kunna ad hafa adgang ad
persénuupplysingum 1 tengslum vid pjénustu peirra vid kerfid. Fyrirtekid gerir avallt
vinnslusamning vid vidkomandi pjonustuadila i samreemi vid  krofur
persénuverndarlaga. Slikur samningur kvedur medal annars 4 um skyldu hans til ad
geta fyllsta trtnadar, tryggja oryggi og fara eingdngu med persénuupplysingar i
samreemi vio fyrirmeeli Kaupfélags Borgfirdinga.

Til ad skradur félagsmadur geti notid afslattarkjara 1 verslunum Samkaupa er 6skad eftir
stadfestingu & félagsadild hans ad Kaupfélagi Borgfirdinga med rafreenum heetti i hvert
sinn sem hann verslar.

[ dkvednum tilfellum kann Kaupfélagi Borgfirdinga ad vera skylt samkveemt lsgum ad
deila persénuupplysingum med bridja adila sem ekki er bundinn fyrirmeelum
Kaupfélagsins um medferd peirra. Rétt er p6 ad taka fram ad peim adilum er p6 avallt
skylt ad haga medferd peirra i samraemi vid persénuverndarlog.
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Oryggi personuupplysinga

Kaupfélag Borgfirdinga hefur gert oryggisradstafanir vardandi teeknimél og skipulag {
peim tilgangi ad tryggja vidunandi oryggi persénuupplysinga. Adgangi er styrt ad
kerfum og htisneedi fyrirtekisins. Starfsmenn fa jafnframt pjalfun og freedslu med
reglubundnum heetti um hvernig geeta skuli ad oOryggi persénuupplysinga.
Oryggisradstofunum pessum er etlad ad vernda persénuupplysingar gegn pvi ad peer
breytist, glatist, verdi birtar eda adgangur veittur ad peim 1 leyfisleysi.

Vardveislutimi persénuupplysinga

Kaupfélag Borgfirdinga geymir personuupplysingar { pann tima sem naudsynlegt er fyrir
fyrirteekid ad hafa peer undir hondum. Békhaldsgogn eru geymd 1 sjo &r 1 samraemi vid
16g nr. 145/1994 um bokhald. Pegar ekki er porf fyrir Kaupfélag Borgfirdinga ad hafa
perséonuupplysingar undir hondum lengur eydir fyrirteekid peim med 6ruggum heetti.

Réttindi pin

Pt nytur dkvedinna réttinda samkveemt persénuverndarlogum. Ef pa vilt neyta pessara
réttinda pinna hefur pa samband vid okkur 1 gegnum netfangid kb@kb.is. Vid hofum
einn manud til ad svara erindi pinu en getum framlengt frestinn um tvo manudi ef
beidnin er sérstaklega umfangsmikil. Rétt er ad taka fram ad réttindi pin eru ekki
fortakslaus og kunna ad vera had akvednum skilyrdum. Hér er ad finna yfirlit yfir helstu
réttindi pin:

Réttur til adgangs. P att rétt 4 ad 6ska eftir adgangi ad pinum gognum og f4 afrit af pinum
persénuupplysingum.

Réttur til leidréttingar. PG att rétt 4 ad fa upplysingar um pig sem eru rangar og 6ndkvaemar
leidréttar.

Réttur til eydingar. T dkvednum tilfellum getur bt 4tt rétt 4 ad pinum persénuupplysingum
sé eytt. Petta & einkum vid i peim tilfellum par sem upplysingar eru ekki lengur
naudsynlegar, pa hefur andmeelt vinnslunni, vinnslan reynist 6l16gmeaet, eda ef vinnslan
byggir a sampykki sem pt hefur afturkallad.

Réttur til ad andmeela vinnslu. Byggi vinnsla okkar & personuupplysingum & logmeetum
hagsmunum, og pu telur ad hun brjoti gegn grundvallarréttindum pinum, pa getur pta
andmeelt vinnslunni. Vid heettum pé vinnslunni nema vid synum fram a rikari hagsmuni
af pvi ad halda henni &fram.

Réttur til takmorkunar d vinnslu. T eftirfarandi tilfellum att pu rétt 4 ad vid stodvum vinnslu
persénuupplysinga:
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e Ef pu véfengir ad persénuupplysingar séu réttar (par til vio getum stadfest ad paer
séu réttar).

e Vinnslan er 6l6gmeet, en pu vilt ekki ad personuupplysingunum sé eytt.

e Vid purfum ekki lengur a upplysingunum ad halda en pu parfnast peirra til ad
hafa uppi, stofna eda verja réttarkrofu.

e Pt hefur andmeelt vinnslunni og vid hofum ekki bent 4 rikari hagsmuni af pvi ad
halda henni afram.

Réttur til ad afturkalla sampykki. I peim tilfellum par sem vid byggjum vinnslu 4 sampykki
pinu er pér avallt heimilt ad afturkalla slikt sampykki. Afturkollun & sampykki pydir poé
ekki ad vinnslan sem fér fram adur en sampykki var afturkallad sé 6logmeet.

Réttur til ad leggja fram kvortun hjd Personuvernd. Teljir pt ad ekki sé farid med
perséonuupplysingar pinar { samreemi vid persénuverndarlog att pa avallt rétt & ad leggja
fram kvortun hja Persénuvernd (www.personuvernd.is).

Frekari upplysingar
Hafir pa frekari spurningar um hvernig Kaupfélag Borgfirdinga medhondlar
personuupplysingar pinar getur pt sent okkur fyrirspurn a kb@kb.is.

Endurskodun

Personuverndarstefna pessi getur fra einum tima til annars tekid breytingum 1 samreemi
vi0 breytingar sem verda 4 videigandi logum og reglugerdum eda ef breytingar verda a
pvi hvernig Kaupfélag Borgfirdinga vinnur med personuupplysingar. Pegar
personuverndarstefna hefur tekid breytingum er htin birt inni 4 heimasidu fyrirteekisins,
www.kb.is.



